Dopinkové obchodné podmienky
spolocnosti Schachermayer, spol. s r.o.

BEZPECNOSTNA TECHNIKA A INSTALACIA

1. VSeobecné ustanovenia

Tieto dopinkové obchodné podmienky sa vztahuju na vSetky
stcasné a budlce obchodné pripady a transakcie, dohody
a zmluvné vztahy a predzmluvné vztahy v stvislosti so sluzbami
a doddvkami tovaru ponidkanymi spolonostou Schachermayer,
spol. s r.o., ktoré sa tykaji bezpecnostnej techniky a dopifiajt
v tejto oblasti VSeobecné obchodné podmienky Schachermayer,
spol. s ro., ktoré st k dispozicii na www.schachermayer.sk/
vseobecne-obchodne-podmienky/

Zmeny a doplnenia tychto doplnkovych obchodnych podmienok
st Gcinné len vtedy, ak boli vyslovene odsthlasené a pisomne
dohodnuté pre konkrétny pripad.

Tieto dopinkové obchodné podmienky sa vztahuji na vSetky
sluzby nad ramec samotného predaja alebo dodania tovaru
z oblasti bezpecnostnej techniky, ako st napriklad montazne
sluzby, technické prehliadky uzamykacej techniky a planovanie
techniky uzamykania budov, idrZba, servis a odstrariovanie portich
ako aj poradenskeé sluzby a inStaldcia softvéru.

2. Technicka dokumentacia

VSetky technické dokumentdcie, vyrobné popisy, pldny a navody
pripravené a vytvorené spolocnostou Schachermayer GmbH alebo
Schachermayer, spol. s r.0. st a zostavaju dusevnym vlastnictvom
spolo¢nosti Schachermayer GmbH alebo Schachermayer, spol. s
r.0. a zakaznik / objedndvatel nema Ziadny narok na ich dodanie.
Spolo¢nost Schachermayer GmbH a Schachermayer, spol. s r.0. si
vyhradzuje pravo prevadzat zmeny technickych tidajov, rozmerov a
merani v zavislosti od okolnosti bez akychkolvek dal$ich upozorneni.

V pripade planovania uzamykacieho systému spoloénostou
Schachermayer GmbH alebo Schachermayer, spol. s r.0. musi byt
projektova dokumentdcia, plany uzamykania, systémové plany
a dalSie technické podklady predlozené zakaznikovi / objedndva-
telovi. Zo strany zakaznika / objedndvatela je potrebné ich skontro-
lovat a schvalit do 5 dni od predloZenia; pripadné neskorsie zmeny
s pripustné len, ak st technicky realizovatelné a to vyhradne
na naklady zmluvného partnera. Pripadnd garantovana dodacia
lehota sa predIZuje o dobu trvania kontroly a schvalenia zo strany
zékaznika / objednavatela.

3. Ceny/platobné podmienky

Ceny za sluzby nad ramec doddvky tovaru su kalkulované na
zéklade platnych cennikov. Cestovné naklady a vydavky sa Uctuju
vo vySke prislusnych cestovnych sadzieb stanovenych spoloc-
nostou Schachermayer, spol. s r.0., noclazné pre montaznych
technikov sa Gctuje len v pripade, ak ubytovanie nie je zabezpecené
a hradené zdkaznikom / objedndvatelom.

Tovar potrebny na montéZ bude fakturovany bezprostredne po
dodani Ex Works a musi byt uhradeny v silade so VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami alebo osobitne dohodnutymi platobnymi
podmienkami / lehotou splatnosti, bez ohladu na dohodnuté
terminy montaze alebo uvedenia do prevadzky.

Vykonané montazne prace alebo iné sluzby budl fakturované po
odovzdani diela.

Ak v priebehu planovanej montaze alebo inych sluZieb vznikne
potreba dodatoénych prac alebo sluZieb, ktoré nie su zahrnuté
v povodnom popise objednavky, budu tieto vyuctované dodatocne
podla platnych cennikov.

Rozsah sluZieb poskytovanych spolocnostou Schachermayer,
spol. s r.0. je uvedeny v potvrdeni objednévky, ktord vychddza z
informacii poskytnutych zékaznikom / objedndvatelom, ¢o zékaznik
/ objedndvatel potvrdzuje schvélenim objednévky.

Pripadné dalSie sluzby objednané zmluvnym partnerom alebo tie,
ktoré st potrebné ¢i pozadované v priebehu inStalaénych prac budu
fakturované osobitne.

4. Dodanie / dodacie lehoty a terminy

Dodavka je vzdy nepoistend, néklady na poistenie uzatvorené na
Ziadost zékaznika / objedndvatela ako aj zakladné naklady na
balenie a prepravu, zna$a zékaznik / objedndvatel.

Je vyslovne dohodnuté, Ze v pripade opakovanej objedndvky
jednoduchych klticov, budi tieto dodané bud poStou, alebo
prostrednictvom dorucovatelskej sluzby podla uvéZenia spoloc-

nosti Schachermayer, spol. s r.o.. K momentu prechodu rizika na
zékaznika / objedndvatela dochddza odovzdanim zabalenych
klticéov dopravcovi a spolo¢nost Schachermayer, spol. s r.0. uz
nezodpovedd za poSkodenie, stratu alebo kradeZz klGc¢ov po
odovzdani dopravcovi.

Vo vSetkych ostatnych ohladoch sa odkazuje na platné VOP.

5. Instaldcia, pripravné prace zmluvného partnera

Pripravné prace potrebné na inStaldciu vybranej bezpecnostnej
techniky alebo pripravné prace pre vykonanie inStaldcie musi
vykonat zakaznik / objednéavatel takym spdsobom, aby bolo mozné
zacat inStalaciu bezprostredne po prichode montaznych pracov-
nikov a mohla byt prevedena bez omeSkania az do prevzatia
dodavatelom, inak si spoloénost Schachermayer, spol. s r.o.
vyhradzuje prdvo posundt termin instaldcie a Uctovat zdkaz-
nikovi / objednavatelovi dodatoéné alebo ,,Cakacie“ naklady, ktoré
v dosledku toho vzniknu.

Spolo¢nost Schachermayer, spol. s r.0. upozoriiuje, Ze v oblasti
bezpecnostnej techniky sa zasadne neprevadzajl Ziadne stoldrske,
zamocnicke, sadrokartondzne alebo elektroinStalacné prace,
ale pokial su tieto prace pre inStalaciu nevyhnutné, musia byt
dokoncené este pred zaCatim instaldcie.

Inak znejlice dohody su platné len vtedy, ak sd vyslovne dohodnuté
a pisomne potvrdené spoloénostou Schachermayer, spol. s r.o..

Zmluvny partner musi zabezpeCit, aby vopred dodany tovar
bol chraneny pred prachom, necistotami a vlhkostou a riadne
skladovany, vSetky potrebné pomdcky ako je elektrina na stave-
nisku, uzamykatelny sklad, voda, dokumenty, plany atd., musia
byt zakaznikom / objedndvatelom poskytnuté bezplatne. Zmluvny
partner musi tiez zabezpegit, aby bolo stavenisko pristupné
v dohodnutom termine a aby pri prevzati diela bol pritomny
povereny zéstupca zmluvného partnera.

Zmluvny partner musi zabezpec€it, aby boli k dispozicii vSetky
potrebné (Uradné) povolenia, Uradné poZiadavky, postdenie
a poziadavky poZiarnej ochrany a to v dostato€nom ¢asovom
predstihu pred zagiatkom montéZe. V pripade, Ze st na Ziadost
zékaznika / objedndvatela upravované protipoZiarne dvere,
predpokladd sa, Ze tieto uz nemaju funkénost protipoZiarnych dveri
a zmluvny partner ich uz ako také nepouziva. Akakolvek ind dohoda
musi byt uzavretd vyslovne pisomne.

6. Storno podmienky pre terminy instalacie

Za zrusenie terminu inStaldcie/montaze, ktory zakaznik / objedna-
vatel zrusi v kratkom ¢asovom horizonte pred jej zaCatim, budd
lctované storno poplatky. V konkrétnych pripadoch zrusenia
terminu montaze budu Uctované nasledovne:
e od jedného mesiaca pred planovanym terminom montaze
pausalna
sadzba 150 EUR;
e od jedného tyzdna pred planovanym datumom instalécie
pausdlna
suma 300 EUR;

7. Zavady pri instalacii

Zavady, ktoré sa vyskytnli v priebehu montaze, musia byt zékaz-
nikom / objednavatelom pisomne zaznamenané na dodacom liste
alebo pisomnom potvrdeni o vykonani préc, pricom spolocnost
Schachermayer, spol. s r.0. nezodpoveda za vady spdsobené
nedostatoénou pripravou staveniska, ani za vady spdsobené
spracovanim, pripravou alebo inStalaciou komponentov dodanych
tretimi stranami.

Montdzna vada neoprdviiuje zmluvného partnera na to, aby prace
vykonal sam alebo ich dal vykonat tretim osobam.

Po zisteni vady musi byt spolocnosti Schachermayer, spol. s r.o.
poskytnutd moznost na jej odstranenie; znizenie ceny je pripustné
aZz po 3 pokusoch o odstranenie vady.

Nie je mozné vyllgit, Ze v priebehu préc, aj ked sd vykondvané
starostlivo, moZe dojst k drobnym poskodeniam, ako st $krabance,
odstiepenie, diery po vtani, preliaciny, poSkrabanie a podobne, za
ktoré je pripadna zodpovednost zo strany spolo¢nosti Schacher-
mayer, spol. s r.0. vyli¢ena

8. Softvér

Spolocnost Schachermayer GmbH a Schachermayer, spol. s r.0. by
cheeli zdoraznit, Ze v pripade elektronickej zabezpecovacej techniky
zostava firemny softvér vzdy u vyrobcu systému. Zakidpenim je
zmluvnému partnerovi udelené nevyhradné, neprenosné, osobné,
nesublicenéné pravo, obmedzené na dobu trvania zmluvy, na
pouZivanie softvéru v nezmenenej podobe pocas trvania zmluvy.

Prava na pouzivanie a ndroky zakaznika / objednavatela su
zaloZené vyluéne na licenénych podmienkach prislusného vyrobcu,
spoloénost Schachermayer GmbH a Schachermayer, spol. s r.o0.
neprebera zodpovednost ani zaruku za softvér vyrobcu.

Zmluvny partner musi vopred poskytnit systémové komponenty
a poziadavky na hardvér Specifikované vyrobcom, IT infras-
truktdru vratane prislusného hardvéru a operaéného systému, ako
i pozadované sietové prostredie. VSetky softvérové a bezpecénostné
aktualizacie Specifikované vyrobcom musia byt nainstalované
zmluvnym partnerom.

9, Udrzba

Spolocnost Schachermayer, spol. s r.0. vykondva Udrzbu v stlade
so zmluvnym vztahom, ktorého rozsah zavisi od prislusnej indivi-
duélnej dohody.

V tejto stvislosti sa vyslovne uvadza, Ze nie je k dispozicii Ziadna
nepretrzita linka ,hot-line“, ale Ze udrzbové prace sa vykonavaju
pocas beznej pracovnej doby (v pracovnych diioch) spoloénosti
Schachermayer, spol. s r.0..

Nevyhnutné a objednané ddrzbové prace po prevzati diela su
spravidla spoplatnené a bud Uctované podia platného cennika.

K nevyhnutnému preruSeniu poskytovania sluzieb moze dojst
nasledkom neodvrdtitelnych udalosti, za ktoré spolocnost
Schachermayer, spol. s r.0. nenesie zodpovednost ako aj nasledkom
tidrzbovych prac nevyhnutnych pre prevadzku.

»Dopinkové obchodné podmienky“ su prilohou VSeobecnych
obchodnych podmienok vydanych firmou Schachermayer,
spol. s r.o..

V Bratislave, diia 1. novembra 2024
spol. sr.0.

Schachermayer,



